	“香山书房”图书回溯建库及图书加工项目评分表

	序号
	评审
项目
	分配
分数
	评议内容
	投标单位（一）
	投标单位（二）
	投标单位（三）
	投标单位
…

	1
	商务技术
响应程度
	30
	1、对采购文件各条款的响应非常全面，符合采购文件要求的最高得分30分。
2、对采购文件各条款的响应全面，符合采购文件要求的最高得分20分。 
3、对采购文件各条款的响应一般，基本符合采购文件要求的最高得分10分。 
4、对采购文件各条款的响应差，只有部分符合采购文件要求的最高得分5分。
	
	
	
	

	2
	业绩
	30
	报价人自2019年1月1日起至今承接的同类项目业绩情况：每提供1个有效的合同得5分，最高得分30分。（提供合同复印件并加盖公章）
	
	
	
	

	3
	服务方案
	20
	1、服务方案及所提供的设备满足采购需求，服务体系完善，承诺服务内容优越，针对性强，可操作性强，服务人员组织结构合理，技术支持保障到位。最高得分20分。
2、服务方案及所提供的设备基本满足采购需求，服务体系基本完善，承诺服务内容齐全，针对性较强，可操作性较强，服务人员组织结构较合理，技术支持保障较到位。最高得分15分。
3、服务方案及所提供的设备部分满足采购需求，服务体系完善程度一般，承诺服务内容不全，针对性一般，可操作性一般，服务人员组织结构合理性一般，技术支持保障一般。最高得分10分。 
4、服务方案及所提供的设备小部分满足采购需求，服务体系完善程度较差，承诺服务内容较少，针对性较差，可操作性差，服务人员组织结构合理性差，技术支持保障较差。最高得分5分。
	
	
	
	

	4
	售后服务
	20
	1、售后服务方案针对性强，售后服务人员维护体系健全，技术支持保障到位。最高得分20分。 
2、售后服务方案针对性较强，售后服务人员维护体系较健全，技术支持保障较到位。最高得分15分。 
3、售后服务方案针对性一般，售后服务人员维护体系一般，技术支持保障一般。最高分得分10分。
4、售后服务方案针对性较差，售后服务人员维护体系较差，技术支持保障较差。最高得分5分。
	
	
	
	

	5
	服务与商务
评分得分
	100
	服务与商务评分得分=上述项目得分之和
	
	
	
	

	6
	报价得分
	100
	以最低报价为基准价，价格得分= （基准价/投标价）×100；报价超过采购项目预算金额得0分。
	
	
	
	

	合 计
	综合得分
	100
	现有综合得分=服务与商务评分×80% + 价格评分×20%
	
	
	
	

	评委签名：
	
	
	日期：



